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ßê³ñòü äîïîìîãè, ùî íàäàºòüñÿ ïàö³ºíòàì, ãîëîâíèì ÷è-
íîì çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè ìåäè÷íîãî
ïåðñîíàëó, äî ÿêîãî ñë³ä â³äíîñèòè ³ ïñèõîëîã³÷íó ï³äãîòîâêó
òà íàâè÷êè åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ç ïàö³ºíòàìè. Îñîáëèâó
ðîëü ó öüîìó ïðîöåñ³ â³ä³ãðàþòü ñàìå ìåäè÷í³ ñåñòðè, êîòð³
á³ëüø³ñòü ñâîãî ðîáî÷îãî ÷àñó ïðîâîäÿòü ó áåçïîñåðåäí³é
âçàºìîä³¿ ç ïàö³ºíòàìè. Ñàìå òîìó â ìåäè÷í³é ïñèõîëîã³¿ âå-
ëèêå çíà÷åííÿ íàäàºòüñÿ ³íòåðïåðñîíàëüí³é âçàºìîä³¿ ìå-
äè÷íî¿ ñåñòðè òà ë³êàðÿ ç õâîðèì, ÿêà âèçíà÷àºòüñÿ âñ³ºþ ñó-
êóïí³ñòþ îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé ôàõ³âöÿ.

Ïðîáëåìè âçàºìîä³¿ ìåäè÷íî¿ ñåñòðè ç ïàö³ºíòîì ïî-
â’ÿçàí³, ç îäíîãî áîêó, ç òðàäèö³éíèìè óÿâëåííÿìè îáîõ
ïðî íîðìè òàêèõ âçàºìèí, à ç ³íøîãî – ç ñó÷àñíèìè ðåàë-
³ÿìè, ùî ñòîñóþòüñÿ êîìåðö³àë³çàö³¿ ìåäè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³,
ìîæëèâîñò³ ïàö³ºíòà ðîáèòè âèá³ð íà êîðèñòü ïëàòíèõ
ïîñëóã, äîñòóïíîñò³ ³íôîðìàö³¿, çðîñòàþ÷èõ ïîòðåá õâî-
ðèõ áðàòè àêòèâíó ó÷àñòü ó ïðîöåñ³ ë³êóâàííÿ (áóòè íå
ïàñèâíèì îá’ºêòîì âïëèâó, à àêòèâíèì ñóá’ºêòîì âçàº-
ìîä³¿). Àêòóàëüí³ñòü äàíî¿ òåìàòèêè âèçíà÷àºòüñÿ íåîáõ³ä-
í³ñòþ âèâ÷åííÿ ñïåöèô³êè ñîö³àëüíèõ óÿâëåíü ó çâ’ÿçêó ç
åôåêòèâí³ñòþ ë³êóâàëüíî¿ âçàºìîä³¿ ³ ôîðìóâàííÿ íà ö³é
îñíîâ³ êîíöåïö³¿ ïîñë³äîâíîãî ïñèõîëîã³÷íîãî ñóïðîâî-
äó ìàéáóòí³õ ³ ïðàêòèêóþ÷èõ ìåäè÷íèõ ñåñòåð.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ – îïòèì³çóâàòè âçàºìîä³þ ìåäè÷-
íèõ ñåñòåð ³ ïàö³ºíò³â íà îñíîâ³ âèâ÷åííÿ âçàºìíèõ óÿâ-
ëåíü ïðî îñîáèñò³ñí³ îñîáëèâîñò³, ùî çàáåçïå÷óþòü ¿õ
âçàºìîä³þ.

Îá’ºêò äîñë³äæåííÿ – îñîáèñò³ñí³ îñîáëèâîñò³ ìå-
äè÷íèõ ñåñòåð.

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – õàðàêòåðèñòèêè îñîáèñòîñò³
ìåäè÷íèõ ñåñòåð, ùî çàáåçïå÷óþòü ¿õ åôåêòèâíó âçàºìî-
ä³þ ç ïàö³ºíòàìè.

Ã³ïîòåçà äîñë³äæåííÿ: Â óìîâàõ ñó÷àñíî¿ ñèñòåìè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ó ïàö³ºíò³â òà ìåäè÷íèõ ñåñòåð
â³äì³÷àºòüñÿ ôîðìóâàííÿ ð³çíèõ ï³äõîä³â äî îñîáèñò³ñíèõ
ÿêîñòåé îñòàíí³õ. Ïñèõîêîðåêö³éíà ðîáîòà ñïðÿìîâàíà íà
äàíó íåóçãîäæåí³ñòü äîçâîëèòü íàëàãîäèòè åôåêòèâíó
ë³êóâàëüíó âçàºìîä³þ.

Ìåòîäè äîñë³äæåííÿ: äëÿ âèâ÷åííÿ ³ ïîð³âíÿííÿ ñïå-
öèô³êè ùî çàáåçïå÷óþòü ¿õ âçàºìîä³þ, âèçíà÷åííÿ ñòóïåíÿ
¿õ óçãîäæåíîñò³ – íà îñíîâ³ àíêåòè Êóðèëüîâî¿ Í.Ì.(2012)
ðîçðîáëåíà àíêåòà «Óÿâëåííÿ ïðî ÿêîñò³ îñîáèñòîñò³ ìå-
äè÷íèõ ñåñòåð, ùî çàáåçïå÷óþòü âçàºìîä³þ ç ïàö³ºíòîì».

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Â äîñë³äæåíí³ âçÿëè ó÷àñòü
45 ìåäè÷íèõ ñåñòåð òà 43 ïàö³ºíòè. Â õîä³ äîñë³äæåííÿ âèÿâ-

ëåí³ äîñòîâ³ðí³ ðîçá³æíîñò³ ì³æ ðåçóëüòàòàìè ìåäè÷íèõ ñåñ-
òåð òà ðåçóëüòàòàìè ïàö³ºíò³â, ïî á³ëüøîñò³ ÿêîñòåé îñîáèñ-
òîñò³, íåîáõ³äíèõ äëÿ åôåêòèâíî¿ ë³êóâàëüíî¿ âçàºìîä³¿. Îòðè-
ìàíî ðåçóëüòàòè, ùî ò³ ÿêîñò³, ùî ñàì³ ñåñòðè âèçíà÷èëè ÿê
âàæëèâ³ ³ äóæå âàæëèâ³, îö³íåí³ ïàö³ºíòàìè ÿê ñåðåäíüî ³ ñëà-
áî âèðàæåí³. Òîáòî ò³ ÿêîñò³, ÿê³ ìåäè÷í³ ñåñòðè ââàæàþòü ó
ñåáå íåîáõ³äíèìè, ïàö³ºíòè ââàæàþòü ¿õ íåäîñòàòíüî ðîçâè-
íåíèìè. Öåé ôàêò â³äîáðàæàº ñïåöèô³êó óÿâëåíü ìåäè÷íèõ
ñåñòåð ³ ïàö³ºíò³â, ¿õ â³äì³ííîñò³ – ³ ìîâà òóò éäå íå ëèøå ïðî
ïðîôåñ³éí³ çíàííÿ ÷è íàâè÷êè, à ³ ïðî ÿêîñò³ îñîáèñòîñò³, ÿê³
âèçíà÷àþòü â³äíîñèíè ìåäè÷íî¿ ñåñòðè ç ïàö³ºíòàìè. Òàê,
ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî îïèòóâàí³ ôàõ³âö³, áàãàòî â ÷îìó äå-
ìîíñòðóâàëè îáðàç ìåäè÷íî¿ ñåñòðè, ÿêèé ôîðìóâàâñÿ ó
íèõ â ðàìêàõ íàâ÷àííÿ. À ïàö³ºíòè îö³íþâàëè ðåàëüíèõ ìå-
äè÷íèõ ñåñòåð, ç ÿêèìè âîíè ñòèêàëèñÿ â ïðîöåñ³ ë³êóâàííÿ.

Âèñíîâîê. Ìåäè÷í³ ñåñòðè ïðàãíóòü áóòè «³äåàëüíèìè»
³ â³äïîâ³äàòè âñ³ì íåîáõ³äíèì êðèòåð³ÿì. Îäíàê íà ïðàêòèö³
¿ì íå ö³ëêîì âäàºòüñÿ öüîãî äîñÿãòè. Òîìó, ìè ââàæàºìî çà
íåîáõ³äíå, á³ëüøå óâàãè ïðèä³ëÿòè ïñèõîëîã³÷í³é ï³äãîòîâö³
ìåäè÷íèõ ñåñòåð, ï³ä ÷àñ ¿õ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ.

Summary. Nurses try to be “ideal” and comply with all the
criteria. However, in practice they can not do that. Therefore, we
consider it necessary to pay more attention to psychological
training of nurses during their professional education.

__________________
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Àêòóàëüí³ñòü ðîçâèòêó ñèñòåìè ïàë³àòèâíî¿ òà õîñï³ñ-
íî¿ äîïîìîãè (äàë³ ÏÕÄ) çóìîâëåíà ñòð³ìêèì çðîñòàííÿì
ê³ëüêîñò³ ³íêóðàáåëüíèõ õâîðèõ ÿê äîðîñëèõ, òàê ³ ä³òåé, ³ º
íàïðÿìêîì ä³ÿëüíîñò³, çà ÿêèì ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ îö³íþþòü
öèâ³ë³çîâàí³ñòü äåðæàâè òà ãóìàíí³ñòü ñóñï³ëüñòâà çàãàëîì.
Äîñâ³ä áàãàòüîõ êðà¿í ó íàäàíí³ ÏÕÄ ïîêàçóº âåëèê³ ìîæ-
ëèâîñò³ àäåêâàòíîãî ðåàãóâàííÿ íà ïîòðåáè ³íêóðàáåëüíèõ
õâîðèõ òà ÷ëåí³â ¿õí³õ ðîäèí, çàáåçïå÷óþ÷è ïàë³àòèâíèì
ïàö³ºíòàì íàëåæíó ÿê³ñòü ¿õíüîãî æèòòÿ.

Ïàë³àòèâíà äîïîìîãà – öå ï³äõ³ä, ùî äàº çìîãó ïîë-
³ïøèòè ÿê³ñòü æèòòÿ ïàö³ºíò³â òà ÷ëåí³â ¿õí³õ ñ³ìåé, ÿê³
ç³òêíóëèñÿ ç ïðîáëåìîþ ñìåðòåëüíîãî çàõâîðþâàííÿ
øëÿõîì çàïîá³ãàííÿ ³ ïîëåãøåííÿ ñòðàæäàííÿ çàâäÿêè
ïðîâåäåííþ àäåêâàòíèõ ë³êóâàëüíèõ âòðó÷àíü ïðè áîëüî-
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âîìó ñèíäðîì³ òà ³íøèõ ðîçëàäàõ æèòòºä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ
íàäàííþ ïñèõîëîã³÷íî¿ ï³äòðèìêè.

Ó ïðîöåñ³ ïðîãðåñóâàííÿ íåâèë³êîâíîãî çàõâîðþâàí-
íÿ ïñèõîëîã³÷íà äîïîìîãà ïðîâîäèòüñÿ â ðóñë³ êîíñóëüòó-
âàííÿ ç âèêîðèñòàííÿì åëåìåíò³â åêçèñòåíö³éíî¿ òà äóõîâ-
íî¿ ïñèõîòåðàï³¿, ìîðàëüíî¿ ï³äòðèìêè, íîðìàë³çàö³¿
âíóòð³øíüîãî ñòàíó îñîáèñòîñò³, ïîäîëàííÿ ïîâ’ÿçàíèõ ç
íåâèë³êîâíèì çàõâîðþâàííÿì ñòðåñó, òðèâîæíîñò³, äåï-
ðåñ³¿. Íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ ðîáîòè ïñèõîëîãà º ïñèõî-
ëîã³÷íà êîðåêö³ÿ ñàìîïî÷óòòÿ ðîäè÷³â ïàö³ºíòà, ðîçðîáêà
ïðîãðàì ïîëåãøåííÿ ãîñòðîòè åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü ó
çâ’ÿçêó ³ç çàõâîðþâàííÿì ð³äíèõ, êîíñóëüòàö³¿ ç ïðèâîäó
àäåêâàòíîãî ïðèéíÿòòÿ âòðàòè.

Âàæëèâèì íàïðÿìêîì ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè º ïðî-
âåäåííÿ ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç ìåäè÷íèì ïåð-
ñîíàëîì ó ôîðì³ ëåêòîð³¿â, òðåí³íã³â, ³íäèâ³äóàëüíèõ êîí-
ñóëüòàö³é.

Ðîáîòà ç ëþäüìè ïîõèëîãî â³êó, õðîí³÷íî òà ñìåðòåëü-
íî õâîðèìè, ÿê³ ïîòðåáóþòü ïîñò³éíîãî ³íòåíñèâíîãî äîã-
ëÿäó, ÷àñòî ïðèçâîäèòü äî ñòàíó ô³çè÷íîãî òà åìîö³éíîãî
âèñíàæåííÿ, òîáòî ñèíäðîìó âèãîðàííÿ, ÿêèé ïðîÿâ-
ëÿºòüñÿ íåàäåêâàòíèì ðåàãóâàííÿì íà ïàö³ºíò³â ³ êîëåã,
â³äñóòí³ñòþ åìîö³éíî¿ çàëó÷åíîñò³, âòðàòîþ çäàòíîñò³ äî
ñï³âïåðåæèâàííÿ ïàö³ºíòàì, ïîÿâîþ äðàò³âëèâîñò³, äåï-
ðåñ³¿, ïåðåâòîìè, ùî âåäóòü äî ðåäóêö³¿ ïðîôåñ³éíèõ îáî-
â’ÿçê³â òà íåãàòèâíîãî âïëèâó ðîáîòè íà îñîáèñòå æèòòÿ.

Âèñíîâêè. Òàêèì ÷èíîì, ÏÕÄ ñë³ä ðîçãëÿäàòè íå
ò³ëüêè ÿê êîíòðîëü ñèìïòîì³â òà áîëþ. Åôåêòèâíå ïî-
ºäíàííÿ ïðîòèðàêîâî¿ òåðàï³¿ òà ïñèõîëîã³÷íî¿ äîïîìîãè
äàñòü çìîãó õâîðèì ïåðåáîðîòè ñòðàõ, ïîïåðåäèòè âòðàòó
ðàäîñò³ æèòòÿ, à òàêîæ ï³äâèùèòè ÿê³ñòü æèòòÿ ³ çá³ëüøèòè
éîãî òðèâàë³ñòü.

Summary. Psychological assistance with palliative patients
and their relatives is to use existential and spiritual
psychotherapies, to prevent emotional burnout of medical staff.

__________________
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Àêòóàëüí³ñòü. Ñòàí çäîðîâ’ÿ ëþäåé – îäèí ç ãîëîâíèõ
ïîêàçíèê³â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó ñóñï³ëü-

ñòâà. Â ³ñíóþ÷èõ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ óìîâàõ ñòàí çäî-
ðîâ’ÿ çàëèøàºòüñÿ îäí³ºþ ç íàéãîñòð³øèõ ìåäèêî-
ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì. Ñåðåä ïðè÷èí, ùî ïðèçâîäÿòü äî
éîãî ïîðóøåííÿ, âàæëèâó ðîëü íàáóâàþòü åíäîêðèíî-
ëîã³÷í³ ïîðóøåííÿ, çîêðåìà ò³, ÿê³ ïîòðåáóþòü òðèâàëîãî
ë³êóâàííÿ, ÿê ó âèïàäêó ôåîõðîìîöèòîìè.

Ôåîõðîìîöèòîìà çóñòð³÷àºòüñÿ â ñåðåäíüîìó ó 1 ç
10 òèñ. îñ³á. Òðóäíîù³ ¿¿ ä³àãíîñòèêè ïîëÿãàþòü ó ÷àñòîìó
áåçñèìïòîìíîìó ïåðåá³ãó çàõâîðþâàííÿ àáî ó øèðîêî-
ìó ñïåêòð³ êë³í³÷íèõ ñèìïòîì³â ö³º¿ ïóõëèíè. Òàê, çà äà-
íèìè ìåäèê³â, ïðàâèëüíèé ä³àãíîç ó ïàö³ºíò³â ç ôåîõðî-
ìîöèòîìîþ âñòàíîâëþºòüñÿ ëèøå ó 37-40% âèïàäê³â.

Çàãàëüí³ ïðèíöèïè âèáîðó õâîðîþ ëþäèíîþ òèõ ÷è
³íøèõ òèï³â ïñèõ³÷íîãî ðåàãóâàííÿ íà çàõâîðþâàííÿ, çà-
êîíîì³ðíîñò³ ôîðìóâàííÿ ñòàâëåííÿ äî õâîðîáè ó ïî-
ºäíàíí³ ç êë³í³÷íèìè îçíàêàìè õâîðîáè é ñïåöèô³÷íèìè
îñîáëèâîñòÿìè ïñèõ³÷íîãî ñòàíó ïàö³ºíò³â, ÿê³ ä³çíàëèñÿ
ïðî õâîðîáó, îáóìîâëþþòü àêòóàëüí³ñòü äàíî¿ òåìè.

Ìåòà: ðîçêðèòè ïñèõîïàòîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³
ïàö³ºíò³â ³ç ôåîõðîìîöèòîìîþ òà ¿õ âçàºìîçâ’ÿçîê ³ç ïñè-
õîëîã³÷íèì çì³ñòîì àäàïòàö³¿.

Çàâäàííÿ: äîñë³äæåííÿ âïëèâó ïñèõîïàòîëîã³÷íèõ
ïðîÿâ³â ó ïàö³ºíò³â ³ç ôåîõðîìîöèòîìîþ íà ïñèõîëîã³÷-
íèé çì³ñò àäàïòàö³¿.

Ìåòîäè: òåîðåòè÷íèé àíàë³ç ñó÷àñíîãî ñòàíó äîñë³ä-
æóâàíî¿ ïðîáëåìè, õàðàêòåðîëîã³÷íèé òåñò Ëåîíãàðäà-
Øì³øåêà, øêàëà ð³âíÿ òðèâîæíîñò³ Ñï³ëáåðãà-Õàí³íà,
øêàëà äëÿ îö³íþâàííÿ äåïðåñ³¿ Çóíãå òà Ãàì³ëüòîíà
(HDRS).

Âèñíîâêè. Â äîñë³äæåíí³ óâàãà àêöåíòóºòüñÿ íà
âïëèâ³ ïñèõîëîã³÷íîãî êîìïîíåíòó íà ë³êóâàëüíèé ïðî-
öåñ ïàö³ºíò³â ³ç ôåîõðîìîöèòîìîþ. Âèâ÷åííÿ îñîáëèâî-
ñòåé ïñèõîåìîö³éíèõ ôàêòîð³â ìîæå äîïîìîãòè ðîçóì³í-
íþ ïñèõîïàòîëîã³÷íèõ ïðîÿâ³â ó õâîðèõ ³ç
ôåîõðîìîöèòîìîþ, äîñë³äèòè ïñèõîëîã³÷íèé çì³ñò àäàï-
òàö³¿ äàíî¿ êàòåãîð³¿ ïàö³ºíò³â, â ïîäàëüøîìó ñïðîãíîçó-
âàòè ¿õ ñîìàòè÷íå òà ïñèõîëîã³÷íå çäîðîâ’ÿ.

Summary. In the research focuses on the impact of
psychological component to the healing process of patients
with pheochromocytoma. Study characteristics psycho-
emotional factors may facilitate the understanding of
psychopathological manifestations in patients with
pheochromocytoma, explore the psychological meaning
adapt these patients in the future to predict their physical
and psychological health.
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