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Задля реалізації своїх прав, свобод і законних інтересів кожна 

особа має право на інформацію. Це твердження передбачає 

можливість вільного одержання, поширення, використання, 

зберігання й захисту інформації. При цьому реалізація права на 

інформацію не має порушувати соціальні, громадські, політичні, 

духовні, економічні, екологічні та інші права і свободи, законні 

інтереси інших громадян, права та інтереси юридичних осіб. Правова 

основа даного твердження випливає з положень Конституції України 

[1] та статті 5 Закону України «Про інформацію» [2].  

Інформація про діяльність публічної адміністрації в основному 

пов’язана з розумінням, які суб’єкти власне є публічною 

адміністрацією. В адміністративно-правовій науці публічну 

адміністрацію в основному пов’язують з виконавчою гілкою влади, 

проте, на нашу думку, публічною адміністрацією, будуть всі органи 

публічної влади, де є публічні службовці, а саме представники 
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органів державної влади та місцевого самоврядування. Публічне 

адміністрування (як діяльність публічної адміністрації) пов’язують 

також і з питаннями організації роботи, виборчого процесу органів 

державної влади та органів місцевого самоврядування, процедурою 

набуття спеціальних правових статусів публічних службовців.  

Правовою основою права на інформацію про діяльність 

публічної адміністрації є Закон України «Про порядок висвітлення 

діяльності органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування в Україні засобами масової інформації» [3]. Він 

регулює відносини щодо створення, одержання, збирання, 

використання, поширення і зберігання інформації про діяльність 

органів державної влади й органів місцевого самоврядування, 

задоволення інформаційних потреб громадян, юридичних осіб про 

роботу цих органів.  

Отримувати інформацію про діяльність публічної адміністрації 

засоби масової інформації (ЗМІ) можуть від цих органів 

безпосередньо чи через їх інформаційні служби або бути зібрана 

працівниками засобів масової інформації [3]. До офіційної інформація 

органів державної влади та органів місцевого самоврядування 

відноситься офіційно задокументована інформація, яка створена в 

процесі діяльності цих органів, та яка доводиться до відома населення 

в порядку, встановленому Конституцією України [1], законами 

України «Про інформацію» [2] та «Про доступ до публічної 

інформації» [4], «Про порядок висвітлення діяльності органів 

державної влади та органів місцевого самоврядування в Україні 

засобами масової інформації» [3]. 

Серед форм поширення інформації про діяльність публічної 

адміністрації, окрім інформування населення безпосередньо або через 

інформаційну службу (прес-службу / прес-секретаря), можна 

виділити офіційні друковані видання органів публічної влади, де 

публікуються нормативно-правові акти, рішення цих органів та 

інформація, обов’язковість опублікування якої передбачена 
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законодавством [3], а також обов’язкові Інтернет-сторінки (веб-

сторінки) органів влади.  

Діяльність публічної адміністрації згідно законодавства України 

має висвітлюватись в друкованих засобах масової інформації, 

державної, регіональної та місцевої сфери розповсюдження на 

умовах, визначених в договорах між цими органами та редакціями 

зазначених друкованих засобів масової інформації, а також 

телерадіокомпаніями. А на міжнародному рівні – через міжнародні 

видання, міжнародні телеканали мовлення тощо. 

Щодо надання інформації про фізичну особу та її використання 

органами публічної влади, то відповідно до Закону України «Про 

інформацію» [2], кожна особа має право знайомитись із зібраною 

щодо неї інформацією в органах державної влади, органах місцевого 

самоврядування, установах і організаціях, якщо ці відомості не є 

державною або іншою захищеною законом таємницею, а загалом 

інформація про фізичну особу є персональним даними (відомості чи 

сукупність відомостей про фізичну особу, яка ідентифікована чи 

може бути конкретно ідентифікована). Також, на основі Рішення 

Конституційного Суду України № 5-зп/1997, можна зробити 

висновок, що тільки фізична особа, якої стосується конфіденційна 

інформація, має право вільно, на власний розсуд визначати порядок 

ознайомлення з нею інших осіб, держави та органів місцевого 

самоврядування, а також право на збереження її у таємниці, а сам 

перелік конфіденційної інформації про особу не є вичерпним, та і 

приналежність такої інформації до конфіденційної встановлюється в 

кожному конкретному випадку [6]. 

Публічний характер діяльності суб’єктів владних повноважень, 

так їх посадових осіб (публічних службовців) вимагає оприлюднення 

певної інформації для формування громадської думки про довіру до 

влади і підтримку її авторитету в суспільстві [6]. Щодо питання 

поширення інформації про сімейне життя особи, яка займає посаду, 

пов’язану зі здійсненням функцій держави або органів місцевого 

самоврядування, Конституційний Суд України враховує, що ця 
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інформація зазвичай стосується не лише такої особи, а й інших осіб, 

зокрема членів її сім’ї, яким Конституція України гарантує право на 

невтручання в їх особисте та сімейне життя, крім випадків, 

визначених законом. Звідси висновок – поширення даних про таких 

фізичних осіб – членів сім’ї, що можуть стати відомими у результаті 

поширення інформації про саму посадову особу, крім випадків, 

визначених законом, може призвести до порушення їх 

конституційних прав, зашкодити гідності, діловій репутації, честі 

тощо. Застереження щодо недопущення порушення конституційних 

прав членів сімей посадових осіб Конституційний Суд України 

висловив у Рішенні від 6 жовтня 2010 року № 21-рп/2010 [7]. 

Положення частини другої статті 32 Основного Закону України 

[1] передбачають вичерпні підстави можливого правомірного 

втручання в особисте та сімейне життя особи (в тому числі й тієї, яка 

займає посаду, пов’язану з функціями держави або органів місцевого 

самоврядування, та членів її сім’ї). Такими підставами є: згода особи 

на зберігання, збирання, використання і поширення конфіденційної 

інформації про неї, а також, у разі відсутності такої згоди, як виняток, 

- в інтересах національної безпеки, економічного добробуту та 

захисту прав людини [6]. 

На основі положень Конституції [1], в Україні заборонена 

цензура (частина третя статті 15 Конституції України). Під цензурою 

слід розуміти контроль з сторони публічної адміністрації за змістом 

та розповсюдженням інформації з метою захисту інформаційного 

простору, тобто прямі чи опосередковані дії держави, спрямовані на 

обмеження або заборону поширення інформації, яку вона вважає 

шкідливою, не потрібною для суспільства (абзац третій підпункту 2.1 

пункту 2 мотивувальної частини Рішення № 2-рп/2012) [8]. 

Таким чином, право особи на доступ до інформації, гарантоване 

статтею 34 Конституції України, не є абсолютним і може підлягати 

обмеженням. Такі обмеження мають бути винятками, які передбачені 

законом, переслідувати одну або декілька законних цілей і бути 

необхідними у демократичному суспільстві. У разі обмеження права 



214 

 

на доступ до інформації законодавець зобов’язаний запровадити таке 

правове регулювання, яке дасть можливість оптимально досягти 

легітимної мети з мінімальним втручанням у реалізацію вказаного 

права і не порушувати сутнісного змісту такого права (абзац 8 

підпункту 2.2 п. 2 мотивувальної частини Рішення Конституційного 

Суду України № 1-р(I)/2020) [9]. 

Отже, право на інформацію про діяльність публічної 

адміністрації для населення пов’язане з обов’язком публічних 

службовців інформувати про свою діяльність, надаючи офіційну 

інформацію відповідно до законодавства. При інформуванні 

населення про діяльність публічної влади потрібно враховувати 

особливості поширення інформації про фізичну особу – публічного 

службовця, що пов’язані з її діяльністю та захистом таємниці 

особистого життя членів її сім’ї – інформація про них є 

персональними даними і відноситься до конфіденційної, тобто не є 

публічною.  
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